
L 'ÉCOUTE  ACT IVE  TRANSCENDE
LES  MOTS ;  EL LE  CAPTE  LES

ÉMOT IONS ,  LES  NON-D ITS ,  ET
FORGE UNE  COMPRÉHENS ION
PROFONDE.  C 'EST  L 'OUT I L  LE

PLUS  PU ISSANT  POUR BÂT IR  DES
RELAT IONS AUTHENT IQUES.
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Lors de ta prochaine conversation, pratique
l'écoute active. Remarque si cela change la

dynamique de l'échange et partage ton
expérience avec l'équipe.

LA FORCE DE L'ÉCOUTE ACTIVE
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Comment Share SaveLike

Tu en penses quoi ?
J'espère que ça t’a plu et inspiré !

Ludivine


